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Sobre o PTE Academic

O PearsonTest of English (PTE) Academic € um teste de proficiéncia em Lingua Inglesa, seguro e realizado em
computador, que avalia as quatro habilidades principais: Audi¢ao (Listening), Leitura (Reading), Fala (Speaking)
e Escrita (Writing). O PTE Academic fornece uma medigao realista da capacidade linguistica dos participantes
do teste para universidades, instituicdes de ensino superior, departamentos governamentais e organizagdes

que exigeminglés académico. O uso dos servigos do PTE Academic esta de acordo com os Termos e
Condig¢des do Participante do Teste PTE Academic estabelecidos neste documento.




PTE Academic em 6 passos

Recomendamos que todos os participantes do teste se preparem para o PTE Academic,
mesmo que o inglés seja sua lingua materna. Recursos de preparacao gratuitos e uma
variedade de pacotes com desconto estao disponiveis para ajuda-lo a:
pearsonpte.com/preparation

Verifique a disponibilidade

isite pearsonpte.com para verificar a disponibilidade de testes.

Agende seu teste escolhido

Crie sua conta myPTE para comprar seu teste.

Observagao:

® Certifique-se de leros Termos e Condig¢des. Confira a pagina 20

® Sevocétivernecessidades especiais, deve fazer sua solicitagdo de acomodagao
antes de agendarum teste. Confira a pagina 9

® Sevocéformenorde18anos,um Formulario de Consentimento Parental (Parental
Consent Form) deve ser preenchido. Uma vez aprovado, o formulério de consentimento €
vélido paratodos os testes até que vocé complete 18 anos.

Vocé pode continuar sua preparagéo apos agendar seu teste.

Facao teste

No dia do teste, suaidentidade sera verificada emrelagdo ao seu documento de

identificagdo (ID). Confira a pagina 10

Receba seus resultados

As pontuagdes estdo tipicamente disponiveis dentro de 48 horas, mas podem levar até
5 dias. Vocé recebera um e-mail quando seu Relatdério de Pontuagao (Score Report)
estiver pronto.

Confira a pagina 14

Compartilhe seus resultados

Facalogin em sua conta para acessar seu Relatério de Pontuacao (Score Report). Vocé
pode compartilhar sua pontuagado com instituicdes fornecendo a elas seu Cédigo de
Relatdério de Pontuagéo Exclusivo (SRC - Score Report Code). Vocé também pode
atribuir sua pontuacao diretamente de sua conta myPTE. Para todos os pedidos de visto
para o Reino Unido, o Governo do Reino Unido podera acessar automaticamente sua
pontuagao usando o NUmero de Referéncia Exclusivo SELT (URN) que consta em seu

relatorio.
K Confira pagina 15 /
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Preparacao

Oferecemos uma variedade de opcdes de preparagao para o PTE Academic para autoestudo, em formato digital e
impresso. A preparagao para o autoestudo digital esta disponivel para acesso rapido em pacotes de custo reduzido e em
recursos gratuitos emnosso website: pearsonpte.com/preparation

Smart Prep

O Smart Prep € o seu portal gratuito e poderoso para todos
os recursos oficiais de preparagao do PTE. Vocé pode (Q myPTEaccount
encontrar o Smart Prep em sua conta myPTE e, a partir dai,
acessartodas as ferramentas gratuitas e premium
disponiveis para ajudar vocé a se sentir totalmente preparado
para o PTE e pronto para o dia do teste.

Testes Praticos com Pontuagao

Os Testes Praticos Oficiais com Pontuagao (Official
Scored Practice Tests) sdo o melhorindicador possivel de
sua prontidao pararealizar o PTE Academic, e sao
fornecidos exclusivamente pela Pearson. Os testes
replicam o formato e o tempo do exame e tém um retorno
de pontuagédo rapido (quick score turnaround).

O Guia Oficial para o PTE Academic

Disponivel como eBook ou em formato impresso, o Guia
Oficial inclui orientagao especializada, dicas e estratégias
sobre todas as dreas do PTE Academic. O texto acompanha
recursos digitais extras, incluindo questdes praticas,
exemplos de respostas e videos para garantir que vocé
esteja totalmente preparado para o teste.

PTE Academic Question Bank

Nosso Banco de Questdes (Question Bank) contém centenas
de questdes para todos os tipos de perguntas do PTE
Academic, a fim de auxiliaraqueles que buscam bastante
pratica extra. Todas as questdes abertas de Fala (Speaking) e
Escrita (Writing) incluem respostas de amostra para ajudar
vocé acomparar sua tentativa com respostas de amostra
fortes.
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Testes Praticos Guiados

Facaumteste PTE real e familiarize-se com a experiéncia.
Embora estes Testes Praticos Guiados ndo fornegamuma
pontuacgao, vocé pode ver exemplos de respostas para as
secOes de Fala (Speaking) e Escrita (Writing) e verificar se
suas respostas estdo corretas ouincorretas nas segoes de
Leitura (Reading) e Audigao (Listening).

Dicas

Aprenda como abordar cada questao do PTEcom
confianga. Apresentando as melhores dicas e exemplos de
respostas, estes quatro documentos direcionados
fornecem uma orientagao poderosa sobre como
responder a cada tipo de questdo que vocé encontrard em
seuteste.

Cursos em video

Estes quatro cursos gratuitos baseados em video séo
divididos por habilidade linguistica, fornecendo dicas para
o teste e atividades praticas para melhorar sua Leitura
(Reading), Escrita (Writing), Fala (Speaking) e Audigédo
(Listening).

Plano de estudo

Este guia passo a passo ajudavocé a se preparar parao PTE
de formaldgica. O Plano de Estudo (Study Plan) o guia
através de uma avaliagdo de seu nivel, familiarizagdo com o
teste, pratica e dicas para melhorar.
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Agende seu teste

2

Disponibilidade

Visite pearsonpte.com para verificar a disponibilidade do teste:

1. Escolhaum centro de aplicagao.
2. Escolhaumadatae hora.

Crie sua conta myPTE

Preencha o formulario de registro com seus dados. Lembre-se de usarum enderego de
e-mail vélido.

Certifique-se de que seus dados pessoais estejam corretos

Seus dados pessoais devem corresponder ao seu documento de identificagao.

® Confira pagina10 parasaber quais documentos séo aceitos.

® Insiraseus nomes (incluindo nomes do meio) no campo "Nome(s) Préprio(s)" (‘Given
name(s)’). Insira seu sobrenome ou nome de familiano campo "Sobrenome" (‘Surname’).

® Seseudocumento deidentificagdo ndo incluir um sobrenome ou nome de familia,
lembre-se de marcar a caixa "Eu ndo tenho sobrenome" (‘l do not have a surname’).

® Utilize caracteres romanos emtoda a parte.

® Seforsolicitado que vocé forneca seu pais de cidadania, este € o pais impresso em
seu passaporte. Seu pais de residéncia € onde vocé mora atualmente. Ambos podem
seros mesmos.

Agende seu compromisso

Vocé verd um resumo dos detalhes do seu agendamento no seu painel myPTE
(myPTE dashboard). Certifique-se de que todos os dados da sua conta € 0s
detalhes do agendamento estejam corretos.

Finalize sua compra

Assim que vocé criar sua conta e fornecer os consentimentos necessarios, vocé
estara pronto para comprar seu teste. Vocé recebera um e-mail de confirmagao
apos acompra; lembre-se de verificar todos os detalhes neste e-mail.

Agora, seu teste esta agendado. /

—

Politica de
pagamento

Para processar suareserva, devemos receber o pagamento integral namoeda
especificada. Aceitamos uma variedade de cartdes de crédito e débito e métodos de
pagamento digital, como Google Pay e Apple Pay. Diferentes métodos de pagamento sdo
aceitos dependendo do seu pais.

Os pagamentos porvoucher (voucher payments) podem ser aplicados apenas a taxa do
teste, e ndo ataxa de reagendamento. Observe que ndo podemos reembolsar pagamentos

feitos porvoucher.

Se seupagamento forrecusado, seu agendamento de teste ou seus resultados de teste
serdo cancelados.

Se seupagamento for cancelado ou sujeito aum chargeback (estorno) pelo banco ou pela
operadora do cartdo, seu agendamento de teste ou seus resultados de teste serdo cancelados.

Para uma andlise completa das taxas, visite pearsonpte.com/testcenters
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PTE Academic:

O teste de inglés
realizado em
computador
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Reagendar ou cancelar um teste

Para fazer uma alteragdo em seu agendamento, fagalogin em sua conta myPTE em pearsonpte.com Alternativamente,

entre em contato conosco visitando pearsonpte.com/help-center

Vocé pode reagendar seu teste gratuitamente se houver mais de 14 dias corridos completos restantes antes do seu teste.

O ndmero maximo de vezes que vocé pode reagendar um Unico compromisso de teste € 6.

Se o seu teste forem 14 dias ou menos, vocé ndo podera reagendar seu teste e o botdo "Reagendar” (‘Reschedule’) ndo
serd exibido no seu painel myPTE (dashboard). Vocé deve cancelar seu teste e agendar um novo compromisso.
Consulte a Politica de Cancelamento abaixo para saber as taxas aplicaveis.

Mais de 14 dias corridos

restantes 14 dias ou menos restantes Diado

Teste

Reagendamento gratuito Reagendamento nao é possivel

Cancelamento

Sevocé cancelarcom pelo menos 14 dias corridos completos de antecedéncia do seu teste, vocé recebera um reembolso total.
Sevocé cancelarentre 13 e 8 dias corridos completos de antecedéncia do seu teste, vocé recebera umreembolso de 50%.

Nenhum reembolso sera fornecido se houver menos de 7 dias corridos restantes antes do seu teste.

Para fazeruma alteragao em seu agendamento, fagalogin em sua conta myPTE em pearsonpte.com
Alternativamente, entre em contato conosco visitando pearsonpte.com/help-center

14 dias corridos 13-8 dias corridos 7 dias corridos
restantes CHENCS CHENES Diado

Teste

Reembolso total Reembolsode 50% Semreembolso
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Reembolsos

APearson podera, a seu exclusivo critério, oferecer-
Ihe umreembolso de quaisquer taxas de teste onde
vocé tenha se registrado e pago quaisquer taxas de
teste diretamente a Pearson. Isto pode ser aplicado
em casos emque aPearson tenha cancelado seu
teste devido a problemas de agendamento ou do
centro de aplicagdo. Quaisquer outros custos e
despesas diretasincorridos além do custo do teste
serao considerados caso acaso.

Nao podemos fornecer quaisquer reembolsos diretos
pararegistros feitos com voucher, portanto, se vocé
se registrou usando umvoucher, entre em contato
comolocalonde vocé o obteve ou comprou.

Sevocé pagou com cartdo de crédito/débito,
qualquerreembolso sera creditado de volta ao cartdo
de crédito/débito ou conta bancaria original.

Parauma andlise completa das taxas, entreem
contato com a equipe de atendimento ao cliente em
suaregiaovia pearsonpte.com/help-center

Exceptions for medical or family emergency

Casovocé nao possa comparecerao centrode
aplicagédo no diado seu teste por motivo de doengaou
emergéncia familiar, a Pearson podera, a seu critério,
permitir que vocé reagende o teste gratuitamente.
Vocé deve preencher o formulario de ‘Request
Emergency Reschedule’ assim que tomar ciéncia da
emergéncia, anexando sua documentagao
comprobatéria. Isso pode ser feito em até 14 dias
corridos completos antes da data agendada do seu
teste.

Aaceitagdo dadocumentagao comprobatdria ficaa
nosso critério. Nao ha direito automatico de reagendar
ou obterreembolso se vocé nao puderrealizarum teste
pormotivos médicos ou familiares.Entraremos em
contato comvocé casoinformagdes adicionais sejam
necessarias.

Alteracoes no teste

APearsonreserva-se o direito, a seu exclusivo critério,
de cancelaroureagendar testes, alterar o conteudo do
teste ou alterar o niUmero de participantes na salade
aplicagdo durante umteste PTE Academic.

No caso de aPearson cancelaroureagendarumteste,
providenciaremos umreembolso ou o reagendamento
paraumadataou centro de aplicagao alternativo.

Acomodacoes para o teste

O PTE Academic é umteste aplicado por computador e
corrigido por computador. Isso significa que existem
limitagoes técnicas quanto as formas como podemos
acomodar as necessidades dos participantes do teste.

® Estamos constantemente revisando e expandindo as
acomodagdes [recursos de acessibilidade] oferecidas como
parte de nosso compromisso com ainclusdo e o acesso
igualitario para todos os participantes do teste.

® Asacomodagdes [recursos de acessibilidade] estdo
disponiveis para os participantes do teste que atendem a
determinados critérios de elegibilidade e que devidamente
solicitam erecebem a confirmagao daPearsonantes de
realizar o teste.

® Porfavor,informe-nos se vocé tem alguma necessidade
especial ao criar sua conta. Apds completar seu perfil, sera
solicitado que vocé preencha um formulario com os detalhes
dasua solicitagao.

® Seuformulério enviado serd analisado e a equipe de
Atendimento ao Cliente entrard em contato comvocé para
agendarseuteste.

® Porfavor, envie o formulario pelo menos seis semanas
antes do teste escolhido, para que haja tempo para processar
sua solicitagao.

® Sevocétiverumalesdonamao queimpecao
escaneamento da veia da palma (palmvein scan), entre em
contato conosco antes de agendar o teste. Caso contrario,
suaentradano centro de aplicagéo serdrecusada e vocé
perderd ataxa do teste.

® Nenhum ajuste pode ser feito na pontuagdo do teste em
decorréncia de doengainesperada ou outros eventos no
momento da aplicagao.

Itens de conforto

Vocé pode trazeritens de conforto (comfort aids) para a sala
de aplicagéo, desde que sejaminspecionados pelo
Administrador do Teste (Test Administrator). Ositens de
confortoincluem:

® Lengos
® Pastilhas paratosse (devem estar desembaladas)

® Almofada paraapoiar o pescogo, costas oumembros
lesionados

® Suéter,moletom ou blazer (se o item possuir bolsos e vocé
nao quiser remové-lo parainspecao, sera solicitado que vocé
mostre que os bolsos estao vazios)

® Oculose aparelhos auditivos

® Colares cervicais ouimobilizadores de pescogo (usados
por pessoas com lesdes no pescogo)

® Bombadeinsulina fixada ao corpo de uma pessoa.

Os participantes do teste devem fornecer seus proprios itens
de conforto.
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DiadoTeste

Chegada

® Vocédeve chegarpelo menos 30 minutos antes do seu teste e registrar-se narecepgio do centro de aplicagdo. Se vocé
chegaratrasado, ndo terd permisséo pararealizar o teste e perdera sua taxa do teste.

® Vocédevelereconcordarcomo Termo de Acordo do Participante do Teste (Test Taker Agreement), que sera fornecido a
vocé quando chegarao centro de aplicagao.

® O Administradordo Teste (Test Administrator) verificara suaidentificagcdo e coletara seu escaneamento daveia da palma
(palmvein scan) e sua assinatura. Por favor, observe que a assinatura eletrénica que vocé fornecer é a aceitagdolegal do
acordo quevocéleu.

® OAdministradordo Teste (Test Administrator) explicara as regras e regulamentos do centro de aplicagao.

® Ospertences pessoais devem ser guardados nos guarda-volumes seguros. Vocé ndo podera acessar os guarda-volumes
até que seu teste seja concluido.

Assista:
E O que esperarno dia do teste:
pearsonpte.com/testday

Documento de identificacao (ID) e dados biométricos

Vocé deve apresentar um passaporte valido e ndo expirado para realizar o PTE Academic ou o PTE Academic UKVI.

® Onome, datade nascimento, cidadania e género em seu documento de identidade devem corresponder exatamente aos
dados em seu agendamento do teste. Se vocé nao estiver com seu passaporte devido aum pedido de visto em andamento,
vocé deve solicitd-lo de volta para apresenta-lo no dia do seu teste.

® Lembre-sede que, se o nome em seu documento de identidade ndo corresponder ao seu agendamento do teste, ou se
vocé ndo apresentar seu documento original, vocé ndo terad permissao pararealizar o teste e perdera a taxa do teste.
Fotocopias ndo sdo aceitas, mesmo que tenham sido autenticadas.

Se voceé n3o tiver um passaporte

® Porfavor, revise os requisitos de identificagdo, pois vocé podera apresentar uma forma alternativa de identificagdo em
alguns paises: pearsonpte.com/acceptable-id

Seguranga e dados biométricos

® Oscentrosde aplicagéo utilizam CFTV (CCTV) para monitorar possiveis infragdes e gerenciar a seguranga do edificio.
® Osdadospodem sercompartilhados com autoridades governamentais ou instituigcdes de ensino superior que estejam
processando uma solicitagao que vocé Ihes tenha submetido e que inclua resultados do PTE Academic, ou que vocé tenha
indicado como destinatario de suas pontuacdes do teste.

® Vocé podelernossa politica de privacidade completa sobre quais dados coletamos e como eles serdo protegidos em
pearsonpte.com/privacy-policy

® Nodiadoteste, coletaremos:
e Suafotografia
e Suaassinatura
¢ Umaleitura do padrdo das veias da sua palma
e Umaintrodugao pessoal falada

® Poderemos tiraruma cépia do documento de identidade que vocé apresentar no centro de aplicago.
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Regras do centro de aplicacao

Salade T Teste

Os seguintesitens ndo sao permitidos na sala de aplicagao:

Joias com espessura
superioral/2cm

Dispositivos eletronicos Relégios

Carteiras/Bolsas Chapéus/Bonés Livros / Cadernos

Comer /beber/ Conversar/
mascar chiclete Distrair os outros

Antes do Teste

® Vocé deve guardar todos os itens pessoais em um armario (locker). Telefones e dispositivos eletrdnicos devem ser
desligados antes de serem guardados. O centro de aplicagao nado se responsabiliza por itens perdidos, roubados ou
extraviados.

® Serasolicitado que vocé esvazie seus bolsos e mostre que removeu seus itens pessoais.

® Vocéreceberaum quadro branco apagavel e duas canetas.

- Nao escreva nada no quadro branco apagavel até que o teste comece.
- Mantenha-os dentro da sala de aplicagéo e devolva-os apds o teste.
- Sevocé terminar de usar o quadro branco apagavel, levante amao e umnovo lhe serd entregue.

® Suaidentidade sera verificada antes de vocé comegar o teste. Vocé deve permanecer em seu assento. Por
motivos de seguranga, vocé serd monitorado o tempo todo. Video e dudio serdo gravados.

Aviso: Os participantes do teste que violarem as regras poderao ter suas pontuagdes do PTE Academic revogadas.

Os participantes do teste que se envolverem em conduta inadequada (malpractice) ou comportamento abusivo serao
proibidos de realizar o teste no futuro e poderao estar sujeitos a agdes legais.
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Durante o teste

Iniciando seu teste

® Quandoforahorade comecarseu teste, o Administrador do Teste (Test Administrator) o levara para a salade
aplicagao e lhe designard um computador com fones de ouvido e um microfone embutido. Vocé também receberd um
quadro branco apagéavel e duas canetas. Vocé ndo deve fazer anotagdes até que seu teste tenha comegado.

® Vocénéo pode escreverno quadro branco apagavel até que o teste tenha comecgado.

® Vocédeveiniciaroteste quando foraconselhado afazé-lo pelo Administrador do Teste (Test Administrator). O
Administrador do Teste fard o seu login no computador e vocé verd umlembrete de ndo divulgagao nartela.

® Otesteoguiarad poruma verificagdo de equipamento para garantir que seus fones de ouvido e microfone estejam
funcionando corretamente. Seu teste, entdo, comegara. Se houver algum problema, vocé deve levantaraméao
imediatamente e avisar o Administrador do Teste (Test Administrator).

® Haveraoutros participantes do teste namesma sala, e eles estardo falando ao mesmo tempo que vocé, porisso
recomendamos gue vocé mantenha seu headset (fones de ouvido com microfone) durante todo o teste.

® Aconselha-se que vocé fale emum nivel de conversagcdo ao completar a secdo de fala. Vocé ndo precisa elevar
avoz.

O teste

® Otestelevaraaproximadamente 2 horas para ser concluido.

® Algumas tarefas avaliam sua capacidade de ouviringlés falado. Vocé ouvira falantes internacionais de inglés com
uma variedade de sotaques. Vocé nao poderareproduzir os clipes de video/audio novamente durante o teste.

® Algumas tarefas avaliam sua capacidade de falaringlés.

- Serd solicitado que vocé fale emum microfone e serd gravado.

-Vocé nao terd aoportunidade de regravar suas respostas.

- Nosso teste e sistemas sao projetados para avaliar o fluxo e volume normais de conversagao.

- Se suasrespostas faladas contiverem caracteristicas como pausas/hesitagdes ndo naturais ou ma articulagao
de palavras/frases, ou se vocé ndo seguir asinstrugdes, isso podera ser refletido em suas pontuagdes.

® Algumas tarefas avaliam sua capacidade de escrevereminglés.

-Vocé pode escrever suaresposta em qualquer forma valida de inglés (britanico ou americano), mas ela deve ser
consistente aolongo de todo o teste.

- Paraessas tarefas, vocé tem uma quantidade de tempo alocada para responder.

- Sevocé ndoresponder a questao dentro deste tempo, sera solicitado que vocé avance para a proxima questao.

® Sevocétivertarefasoupreocupagdes, levante amao e o Administrador do Teste (Test Administrator) o ajudara, desde
que os outros participantes do teste nao sejam perturbados. Por exemplo, se vocé:

- Enfrentar problemas de hardware ou software ou distragdes que afetem sua capacidade de realizar o teste.

- Ficar sem espaco no quadro branco apagavel ou tiver problemas com sua caneta durante o teste. O Administrador
do Teste Ihe trard um novo. Observagao: vocé ndo pode remover o quadro branco apagavel ou as canetas dasalade
aplicagdo em momento algum durante o teste.

® O Administradordo Teste (Test Administrator) ndo pode responder a perguntas relacionadas ao conteldo do
teste, e vocé ndo deve fazer perguntas relacionadas ao conteldo do teste.

® Vocénéo pode voltar as perguntas anteriores para alterar suas respostas.

® Vocénéotem permissao para deixar o teste antes que ele termine. Fazerisso significard que vocé perdera sua
taxa do teste e suas pontuagdes ndo serao fornecidas.
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Intervalos

N&o hd pausas programadas disponiveis. Vocé pode
solicitar uma pausa ndo programada ao Administrador
do Teste (Test Administrator), mas desaconselhamos
veementemente isso, pois o reldégio do teste ndo
parard durante sua pausa.

Durante sua pausa nao programada, vocé ndo pode
acessar seu armario ou itens pessoais, falarcom
qualquer outro participante do teste, nem sairdo
edificio.

Sevocé precisar fazer uma pausa por motivos médicos,
deve solicitarisso antes de agendar seu teste.
Consulte a pagina 9 ‘Acomodacoes para o teste’. Se

VOCé precisar acessar medicamentos em seu armario,
deve informar o Administrador do Teste antes do inicio
do teste, pois vocé precisara ser supervisionado.

Finalizando seu teste

® Apdsterminaroteste, vocé deve levantaramao para
chamar a atengao do Administrador do Teste (Test
Administrator). O Administrador do Teste ird até sua estagéo de
trabalho e garantira que seu teste tenha terminado
corretamente.

® Vocéserdacompanhado paraforadasalade aplicagéo, e
suaidentificacao sera verificada eletronicamente ao sairda
salade aplicagao.

® Vocéreceberduma confirmagao pore-mail de que
concluiu o teste.

® Assimqueisso forconcluido, vocé podera pegar seus
pertences pessoais nos guarda-volumes e deixar o centro de
aplicagao.
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ApoOs seu teste

Recebendo seurelatério de pontuacao

Nosso objetivo é fornecer os resultados em até cinco dias Uteis apds a data do seu teste, e eles geralmente estdo
disponiveis em dois dias. Apds o teste, vocé receberd um e-mailinformando que seu Relatdério de Pontuagéo (Score
Report) esta pronto.

® SeuRelatdrio de Pontuagédo pode ser baixado em formato PDF e sé serd aceito poruma instituicdo se for
verificado através de nossa plataforma eletronica.

® Nao verificamos ou autorizamos nenhum Relatério de Pontuagao impresso.

® Asinstituicdes verificardo seu Relatdrio de Pontuagcao em nossa plataforma de verificagao eletrénica, utilizando o
Codigo do Relatério de Pontuagado (SRC) (Score Report Code) que vocé lhes fornecer. O SRC é encontrado em seu
Relatério de Pontuagéo.

® Sevocéestiversolicitando um visto para o Reino Unido (UK Visa) e estiver realizando um teste UKVI, seu Relatdrio
de Pontuagao (Score Report) conterd um Numero de Referéncia Exclusivo SELT (URN) (SELT Unique Reference
Number) que pode ser compartilhado com o UK Home Office (Ministério do Interior do Reino Unido) para permitir que
eles acessem e verifiguem sua pontuagao.

® SeuRelatdrio de Pontuagao é valido por dois anos a partir da dataem que vocé realiza o teste.

Se vocé naorecebeu seu Relatdrio de Pontuagao:

® Setiveremse passado cinco dias Uteis ou menos desde que vocé realizou seu teste, pedimos gentilmente que
aguarde com paciéncia. Vocé receberd um e-mail quando sua pontuagao estiver pronta para ser liberada.

® Setiverem se passado mais de cinco dias Uteis desde que vocé realizou seu teste, recomendamos verificar
suas pastas delixo eletrénico (junk) ou spam, pois 0 e-mail pode estarla. Se ndo estiver, e vocé nao tiver recebido
nenhum contato nosso, por favor, preencha o formulario aqui e nossa equipe de Atendimento ao Cliente investigara
mais afundo: pearsonpte.com/help-center

Visualizando seu Relatério de Pontuacao

1. Fagalogin na sua conta mypte.pearsonpte.com

Acesse ‘My Activity’ .

3. Selecione ‘View Score’.

4. SeuRelatério de Pontuagdo sera exibido na tela..

5. Para salvar uma copia do relatério, clique no botao "Ver como PDF" (‘View as PDF’).

Seu Relatorio de Pontuacgao é valido por dois anos a
partir da data em que vocé realizou o teste. As
pontuacoes devem ser atribuidas em até dois anos
apOos arealizagao do teste. O DHA (Department of
Home Affairs da Australia) aceitara pontuagoes
atribuidas em até trés anos ap6s a data do seu teste.
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Enviando seu Relatorio de Pontuacao para uma instituicao

Através da sua conta

Asinstituicdes podem receber suas pontuagdes e verifica-las usando o Céddigo do Relatério de Pontuagéo (SRC)
individual contido em seu Relatério de Pontuagao. Elas usardo o SRC para recuperar seus resultados por meio de um
sistema eletrénico de verificagdo de pontuagéo.

Vocé pode compartilhar seu SRC com qualquer instituicdo por meio de um método seguro de sua escolha.
Alternativamente, vocé pode optar por enviar seu Relatdrio de Pontuagao através de sua contamyPTE. Se vocé usar este
método, pode levar até 48 horas para que ainstituicao possa verificar as pontuagdes. Vocé pode enviar seu Relatério de
Pontuagao paraum numero ilimitado de instituigdes, mas sé pode selecionar até sete destinatarios porvez.

1. Acesse sua conta em mypte.pearsonpte.com

Acesse apagina ‘My Activity’.

3. Selecione ‘Send Scores’ (‘Send Scores’) ao lado do teste que vocé deseja atribuir.

4. Pesquise ainstituicdo para a qual vocé deseja enviar sua pontuagao. Vocé pode enviar para até sete por vez,
e o envio da sua pontuagdo é gratuito.

5. Quando ainstituicdo aparecer no campo "Destinatario” (‘Recipient’), marque a caixa.

6. Selecione "Avancgar" (‘Next’) para ver um resumo do seu pedido.

7. Selecione "Avancar" (‘Next’) novamente e, em seguida, "Enviar Pedido" (‘Submit Order’) para enviar suas pontuagoes.

Usando seu Cédigo do Relatério de Pontuagao
1. Acesse sua conta em mypte.pearsonpte.com

Acesse apagina ‘My Activity’.

3. Selecione "VerPontuagao” (‘View Score’) aolado do teste relevante.

4. Encontre o SRC em seurelatdrio na tela.

5. Envie o SRC para ainstituicdo a qual vocé esta se candidatando, por meio de um método seguro de sua escolha.

6. Ainstituicao usara seu SRC pararecuperar seu Relatério de Pontuagdo através da plataforma de verificagdo de
pontuagao daPearson.

Enviando seu Relatorio de Pontuacao para o UK Home Office

Sevocérealizou o teste UKVI, seu Relatdrio de Pontuagéo (Score Report) conterd um Numero de Referéncia Exclusivo SELT
(URN) (SELT Unique Reference Number). Este nimero deve serinserido em seu formulario de pedido de visto para que o
Governo do Reino Unido possa verificar seus resultados.
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Entendendo seu
Relatodrio de Pontuacgao

O PTE Academic é pontuado na Escala Global de
Inglés (Global Scale of English), uma escala granular
de 10 a 90. Seu Relatdrio de Pontuagdo (Score
Report)inclui sua pontuagao geral e suas habilidades
comunicativas. Consulte a pagina 17 parauma
descricdo de cada elemento dorelatério. Parauma
compreensdo detalhada de como seuteste é
pontuado, veja o Guia de Pontuagdo do PTE Academic
aqui: pearsonpte.com/ScoreGuide

Realizagao de novo teste
e nova pontuacao

Politica de realizagao de novo teste

® Vocésdpode agendar seunovo teste depois de ter
recebido as pontuagdes do seu ultimo teste.

® Vocésdpode agendarumteste porvez.

® Ostestespodem seragendadoscomaté 6 meses
de antecedéncia. No entanto, vocé sé pode realizaro
teste até12vezes

® Vocé poderealizar o teste mais de umavez por més
dentro de umajanela de 12 meses. Emalguns casos,
vocé pode receber permissdo pararealizar o teste
mais vezes. Para solicitarisso, por favor, envie o
formulario de excegao.

® Vocénaodeve criarumanova conta para contornar
estasregras, pois isso atrasard aliberacao de futuras
pontuagdes de teste e também podera coloca-loem
violagdo de nossa politica de condutainadequada
(malpractice policy).

Solicitando uma nova pontuagao (rescore)

Sevocé deseja contestar sua pontuagao, pode
solicitaruma nova pontuagéo (rescore). Este é um
servigo pago. Atengéo:

® Todosostestes PTEsdo pontuados de forma
consistente, sendo, portanto, improvavel que sua
pontuagao geralmude.

® Apenasasrespostasfaladas e asrespostas
escritas abertas serao reavaliadas (rescored).

® Nocasoimprovavel de suapontuagdo mudar, ela
pode aumentar ou diminuir.

Requesting a technical review

® Sevocé acredita que sua pontuagao de falafoi
afetada porum problema técnico, vocé pode solicitar
umarevisao técnica (technical review). Este servigco
verificara quaisquer problemas técnicos em suas
gravagobes de dudio que possam ter causado uma
pontuagao imprecisa. Por favor, note que umarevisdo
técnicanao alterard sua pontuagao. Apenas umanova
pontuagao (rescore), que € um servigo diferente,
poderia fazé-lo.
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Conduta lnadequada (Malpractice)

® Seidentificarmos evidéncias de condutainadequada
(malpractice) durante uma nova pontuagao (rescore) ou
revisdo técnica (technical review), a suspeita de conduta
inadequada sera processada de acordo com a Politica de
Condutalnadequada do PTE (PTE Malpractice Policy).
Qualquer suspeita de condutainadequada pode resultar
na suspensao ourevogagao de suapontuagao dotestee
na proibigdo derealizar testes futuros.

Recursos (Appeals)

Vocé pode apresentarumrecurso se:

® Compartilhamos o resultado de uma nova pontuagao
(rescore) ourevisdo técnica (technical review), e vocé
acredita que ndo cumprimos Nossos proprios
procedimentosinternos.

® Tomamosuma decisio relacionada a conduta
inadequada (malpractice) - incluindo a decisdo de
revogar sua pontuacao - e vocé acredita que ndo
cumprimos nossos proprios procedimentos internos.

O procedimento derecursos revisara se:

® Nos aderimos aos procedimentos internos.

® Nossos procedimentosinternos foram aplicados de
forma adequada e justa ao chegar as decisdes.

® Nossas atividades foram consistentes com os
requisitos regulamentares.

Visite pearsonpte.com/help-center/scoring para
mais informagdes sobre como solicitar uma nova
pontuacgao (rescore), revisao técnica (technical
review) ou recurso (appeal), e para garantir que vocé
esteja ciente de quaisquer alteragdes ao que foi
citado acima desde a Ultima atualizagado deste
Manual (Handbook).
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Codigo do Relatério de A
Pontuacgao (Score
Report Code) Y,

Mary Testtaker

Test Taker ID:  PLTOQO044285
Registration ID: 210730533

Owverall Score

33

Numero SELT URN
Sevocé estiver
solicitando umvisto para
o Reino Unido (UK visa),
use este nimero emseu

formulario de pedido de
visto para que o Governo 87
do Reino Unido possa

acessarseuresultado. o .
/ Listening Reading Speaking Writing

GESBLOLE e - soqenisa]

O~

Communicative Skills

-

N Skills Breakdown Candidate Information

Pontuagao Geral —
(Overall Score)

. Gender: F 1
Reflete sua capacidade -y 0000 0 i
geralnalinguainglesae é Country of Chizenship: Germany

baseadano e P ¥ Country of Residence: Germany
desempenho aolongo Speaking €0

detodo oteste. vty 62 ||
J

&3 Overall Date of Birth: 18 May 2005

Test Centre Information

Habilidades \ )
— Test Centre Country: United States Tost Name: PTE Academic UKVI

Comunicativas Test Date: 18 May 2023
(Communicative Skills) Test Centre ID: 210051155 b ¥

AUdl(;éO (Listening), Test Centre: zTestLab- PTE CTT Lab Valid Until: 18 May 2025
Leitura (Reading), Fala
(Speaking) e Escrita
(Writing) séo baseadas
emtodas as questdes do
teste que avaliamessas
habilidades, sejacomo
uma Unica habilidade ou
em conjunto comoutras

\ habilidades. /

OBSERVAGAO IMPORTANTE:

® Arepresentacdo do Relatdrio de Pontuagéo acima pode diferir dos Relatdrios de Pontuagdo atuais.

(® Paraumacompreenséo detalhada das pontuacdes do PTE Academic, veja o Guia de Pontuagéo do PTE Academic
(PTE Academic Score Guide) pearsonpte.com/scoring
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P e rf i I d e @ Pearson | pTe myPTE My Activity Prepare Help = @
ngm PTE Academic - ID210780539
Habilidades © S s
n n e e e
(Skills Profile)

pode acessarinformagoes
detalhadas sobre seu

Scores Overview ®  Communicative Skills ®

desempenho no teste - o Perfilde Mary Testtaker
Habilidades (Skills Profile). Ele ety @
pode serencontrado ao visualizar Lsenng ~ Resdng  Spesking g
seu Relatdrio de Pontuacao online,
clicando em "Ver Perfil de Test entre County: Unes TestDate: 15 May 2023
Habilidades" ('View Skills Profile’) VGRS 2025
na parte inferior da pagina. Tesk Conte; st
Skills Breakdown Candidate Information
Listening 82 _“O‘E”” Date of Birth: 18 May 2005
Reading 87 Country of Citizenship: G
Speaking 90 Country of Residence: G
wing ez Gender: Femae
. - . View as pdf
O Perfil de Habilidades (Skills
Profile) analisa seu desempenho em
oito areas de habilidades R — P——

linguisticas. Ao clicar na setaao
lado de cada drea do teste, vocé
pode visualizar a definicao da(s)
area(s) de habilidade e
recomendagdes personalizadas

Ver Perfil de Habilidades (View Skills Profile)

que foram adaptadas paravocé Direcionavocé ainformagdes adicionais sobre seu
combase no seudesempenho desempenho no teste e arecomendagdes
naquela area do teste. personalizadas.

@l’earsun PTE myPTE My Activity Prepare Help @
PTE Academic - 1D210780539 Areas de habilidades de
© Sunday, May 21, 2023 - 7:00 AM COT desempenho
Scores Overview Cadaum fornece sua definicao e
p— recomendagdesrelevantes e
83 87 personalizadas.

Listening Reading Speaking Writing

@ & 152 ~
Barras de desempenho
Your Skills Profile @ (Performance bars)
@ Open Response Speaking and Writing Q & I Fomecem uma indicagéo de qUéO
bemvocé se saiuem cada dreado
Reproducing Spoken and Written Language Q £ I teste

icones de habilidades (Skills
icons)

Osquatroicones aolado das barras
de desempenhorepresentam a(s)
habilidade(s) comunicativa(s)
relacionada(s) que sdo avaliadas no
teste.

Extended Writing & I
Short Writing £ I

Short Speaking o)) I

Be

Multiple-skills Comprehension

©)
®
®
@) Extended speaking E—
©)
©)
®

|
@ |

Single-skill Comprehension

— 2 9

)
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Cada drea do teste no Perfil de Habilidades (Skills Profile) obtém informagdes de pontuagao de tipos de itens
que abordam essas habilidades. Isso |he oferece uma visao detalhada de seus pontos fortes e fracos nas quatro
habilidades de Leitura (Reading), Escrita (Writing), Fala (Speaking) e Audicao (Listening).

Asrecomendag¢des vém dos objetivos de aprendizado da Escala Global de Inglés (GSE) (Global Scale of English)
que visam habilidades relacionadas ao teste. Esses objetivos foram desenvolvidos por professores de idiomas
para fornecer formas Uteis de praticar e melhorar aspectos especificos dalingua inglesa. Isso significa que,
independentemente da aparéncia do seu Perfil de Habilidades, nés Ihe daremos maneiras direcionadas para
melhorar.

@ Pearson | pTe myPTE My Activity Prepare Help

(')

@ PTE Academic - I1D210780539 \
</ sunday, May 21, 2023 - 7:00 AM CDT

Recomendacgoes

Scores Overview

Atividades que vocé

87 pode usar para melhorar

seu desempenho antes
Listening Reading Speaking Writing

Overall Score

33

o & oy P de fazeroteste
novamente.
Your Skills Profile /
® Open Response Speaking and Writing
@ Skill description Recommendations
Giving your own spoken or written response Practice writing discursive or academic essays in an appropriate style and

register. Work on:
® developing a

xtended line of reasoning in your text

® signposting othesis

Descricaoda

Habilidade

. . . Listen to linguistically complex presentations or lectures. Work on:
(Sklll descrlptlon) e taking cffective note while listening

® identifying analogies and metaphors used to support a position

® summarising the information

Nritten Lan

2 F I

Be

CRICRICRICHONONC)
Y

D D
Be

Single-skill Comprehension

@ Dicas para melhorar

Detalhes de Contato

Sevocé estiverdesapontado comsua

Para perguntas frequentes, ou se vocé tiver
outra duvida sobre seu teste, visite a pagina Fale
Conosco (Contact Us) aqui:

pontuagao, visite a seguinte pagina, que
contém dicas sobre como melhorar:

earsonpte.com/pte-academic/

preparation earsonpte.com/help-center
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Participante do Teste PTE Academic

Termos e Condicoes

1) Geral 4) Confidencialidade

A. EstesTermose Condigdes (‘PTE Academic Test A. OsCandidatos ndo podemremover copias deitens

Taker Terms and Conditions’) sdo incorporados e
fazem parte do contrato entre a Pearson
Education Ltd (‘Pearson’, 'nds’ ou ‘nossa’) eum
candidato (‘Candidate’, ‘'vocé’ ou ‘seu’) que se
registrou para o Pearson Test of English
Academic (‘PTE Academic’) conosco oucom
uma de nossas afiliadas em todo o mundo.
Poderemos alterar ou modificar os Termos e
Condigdes do Participante do Teste PTE
Academic ocasionalmente. Os Candidatos
devem concordar com os Termos e Condigdes
do Participante do Teste PTE Academic ao
concluir o processo de registro do PTE
Academic, seja por telefone ou online.

Estes Termos e Condi¢cdes do Participante do
Teste PTE Academic e o Manual do Participante do
Teste PTE Academic (‘the Handbook’) constituem

erespostas do teste do centro de aplicagdo, nem
compartilhar quaisqueritens ourespostas de seu
teste com outras pessoas;issoincluia proibigdo de
qualgueruso ndo comercial deitens e respostas do
teste em guias de estudo ou sessdes de pratica.

5) Politica de cancelamento

A. Vocépodecancelare/oureagendarseuteste de

acordo com a politica estabelecida no Manual do
Participante do Teste PTE Academic (PTE Academic
Test Taker Handbook).

A Pearson pode cancelar seu teste e registro no
PTE Academic se, na opinido razoavel da Pearson,
seus motivos pararealizar o teste ndo forem
genuinos e de boa-fé. Seu Unicorecurso é o
reembolso dos valores que vocé pagou pelo teste
cancelado.

oacordointegral entre nds e um Candidato. Vocé c
reconhece que nao se baseou emnenhuma '
declaracao, promessa, representagao, garantia

ou aval feito oudado pela ouemnome da Pearson

que nao esteja estabelecido nestes Termos e

Condig¢bes do Participante do Teste PTE

Academic ouno Manual.

APearsontambém pode cancelar seu teste e/ou
reagendar seu teste emum centro de aplicagao
diferente, a seu critério, e, em caso de circunstancias
fora do controle da Pearson, com aviso prévio,
incluindo qualquer evento de forga maior. Seu Unico
recurso é umreembolso ouumteste reagendado, a
suaescolha.

2) Eczrlju:rlncij:ﬁ:srtt!fz;ﬁz?tH(:ggl-orgztke) PTE Academic (PTE 6) Limitagoes de Responsabilidade
A. APearsonnaolimita ou excluisuaresponsabilidade
pormorte oulesao corporal causada porsua
negligéncia ou ade seus funcionarios ou agentes, ou
pordeturpagéao fraudulenta.

A. O Manual (Handbook) contém detalhes das
regras eregulamentos que se aplicam ao PTE
Academic. Ao agendaruma data pararealizar o
PTE Academic, sera solicitado que vocé confirme

que leu e compreendeu o Manual B. Sujeito ao paragrafo 6(a)acima, e naextensao

maxima permitida pelaleiaplicavel, a Pearsonnio
sera, sob nenhuma circunstancia, responsavel
perante vocé, seja por contrato, atoilicito (tort)
(incluindo negligéncia) ou de outra forma, por: (i)
qualquer perda de negdcios, perda de lucro ou perda
de oportunidade ou por qualquer perdaindireta ou
consequente incorrida porvocé como resultado de
atos ou omissdes da Pearsonrelacionados ao PTE
Academic ou ao seu teste; ou (i) qualquer ato ou
omissao porouemnome de um centro de aplicagao,
seus funciondrios ou agentes.

B. Vocé concordaque se ndo cumprirasinstrugdes
estabelecidas nasecao "No Diado Teste" do
Manual (Handbook), isso podera serreportado a
Pearson pela equipe do centro de aplicagao e
poderemos tomar medidas, incluindo, mas nao se
limitando a, recusar sua entradano centro de
aplicagao pararealizar o teste PTE Academic,oua
anulagao dosresultados do teste.

3) Privacidade

A. Emtodasasfases doprocesso deregistro,
agendamento erealizagdo do teste, a Pearson
coletard dados pessoais seus e sobre vocé. Todos
0s seus dados pessoais serdo coletados,
transmitidos e armazenados de forma segurae
serdousados apenas para os fins declarados na
declaragao de privacidade, que pode ser
visualizada em nosso website: pearsonpte.com/

privacy-policy.

C. Aresponsabilidade total da Pearson paracomvocé
emrelagédo a quaisquer e todos os outros custos ou
perdasincorridas porvocé ndo excedera o valor pago
porvocé aPearsonemrelagdo ao testerelevante, a
menos que exigido de outraforma pela lei.
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D. Nocasodenossafalhaouatrasono
cumprimento de qualqueruma de nossas
obrigagdesrelacionadas ao fornecimento do PTE
Academic que seja causada por circunstancias fora
de nosso controle razodvel, teremos o direito auma
extensdo razoavel de tempo para cumprir essas
obrigagdes.

7) Disposi¢coes Gerais

A. EstesTermose Condigdes, qualquer
confirmagéo que enviamos avocé arespeito de
seuregistro e o contetido do Manual (Handbook)
juntos contém o contrato integral entre nds e um
Candidato emrelagao ao Pearson PTE
Academic. Podemosrevisarestes Termos e
Condigdes do Participante do Teste PTE
Academic ocasionalmente. Qualquer alteragao
material serd levada a sua atengao por e-mail
para o enderego de e-mail de contato que vocé
nos forneceu.

B. SequalquerumdestesTermos e Condigdes do
Participante do Teste PTE Academic for
determinado por qualquer autoridade
competente como invalido, ilegal ouinexequivel
em qualquer medida, tal termo, condigao ou
disposicao serd, nessa medida, separado dos
termos, condigdes e disposi¢cdesrestantes, que
continuarao a servalidos na maxima extens&o
permitida porlei.

C. Sefalharmoseminsistirno cumprimento
rigoroso de qualqueruma de suas obrigagdes
sob quaisquer destes Termos e Condi¢cdes do
Participante do Teste PTE Academic,ouse
falharmos em exercer quaisquerdos direitos ou
recursos aos quais temosdireito, issonao
constituird umarenuncia a tais direitos ou
recursos e ndo oisentard do cumprimento de tais
obrigagdes. Umarenunciade nossaparte a
qualguerinadimplénciando constituirduma
rendncia a qualquerinadimpléncia subsequente.

D. Excetoonde especificado de outraforma, estes
Termos e Condi¢des e o contrato entre nds em
relagdo ao PTE serdointerpretados de acordo
com as leis da Inglaterra e do Pais de Gales.

Termos e Condicoes
Suplementares

Sevocé estiverregistrado pararealizar o teste nos
seguintes paises ou territérios, os termos
suplementares apropriados listados abaixo também
se aplicarao (e substituirdo qualquer termo conflitante
nos Termos e Condigdes).

Australia

Nossos servigos de desenvolvimento e pontuagao de
testes vém com garantias que ndo podem ser
excluidas sob a Lei do Consumidor Australiana
(Australian Consumer Law). Vocé tem direito aum novo
teste ouaumreembolso poruma falha grave (major
failure) e auma compensacgao por qualquer outra
perda ou dano razoavel e previsivel (sujeito as nossas
clausulas de limitagado de responsabilidade nos
Termos e Condigdes).

Vocé também tem direito aumnovo teste ou
reembolso se o teste ndo forde qualidade aceitavel e
afalha nao equivaler auma falha grave (major failure).

Qualquerreclamacgéao sob a Lei do Consumidor
Australiana deve serenderecada a:

Pearson Australia Group Pty Ltd
459-471Church Street,

Levell, Building B, Richmond VIC 3121
Australia

APearson cumpre aLeide Privacidade de 1988 (Cth) (Privacy
Act1988) emrelagdo aos seus direitos de privacidade. Seus
dados serao exportados para fora da Australia para o Reino
Unido, os EUA, as Filipinas e qualquer outrajurisdicao que
vocéindicar parareceber suas pontuagdes do teste, mas
todas as exportagdes estdo de acordo comas disposi¢cdes
da Leide Privacidade de 1988 (Cth).

EstesTermos e Condigdes serao regidos pelas leis do Estado
de Vitdria (State of Victoria).

HongKong

APearson cumpre a Lei de Dados Pessoais (Privacidade)
(Cap. 486) (Personal Data (Privacy) Ordinance) (a “PDPO”)em
relagao a coleta, uso, transferéncia e armazenamento dos
seus dados pessoais. Tais dados pessoais podem ser
acessiveis por outros escritérios da Pearson ou escritorios
afiliados a Pearson fora de Hong Kong. Isso significa que seus
dados pessoais podem nao ser protegidos no mesmo nivel
ouemum nivel semelhante ao de Hong Kong. Ao se registrar
para o PTE Academic, vocé concorda que seus dados
pessoais podem ser transferidos paralocais fora de Hong
Kong. Certos dados pessoais também podem precisar ser
transferidos para as autoridades de Hong Kong, auditores da
Pearson, nossas seguradoras ounossos bancos para fins de
contabilidade ou conformidade (compliance). Vocé pode
acessaraDeclaragcao de Coleta de Informagdes Pessoais
(Personal Information Collection Statement) da Pearson
mencionada na Clausula 3 acima, (e que também esta
disponivel em Chinés em pearsonpte.com/privacy-policy e
confirmar que vocé leu, compreendeu e consentiu com
ela.Em substituicao a Clausula 7(d) acima, estes Termos e
Condigdes seraointerpretados e regidos pelasleis da
Regido Administrativa Especial de Hong Kong.

Mainland China

APearson cumpre as leis e regulamentos relacionados a
dados pessoais. Tais dados pessoais podem ser acessiveis
por outros escritérios da Pearson ou escritérios afiliados a
Pearson fora da China Continental. Isso significa que seus
dados pessoais podem nao ser protegidos no mesmo nivel
ouemum nivel semelhante ao da China Continental. Ao se
registrar para o PTE Academic, vocé concorda que seus
dados pessoais podem ser transferidos paralocais forada
China Continental. Certos dados pessoais também podem
precisar ser transferidos para as autoridades, auditores da
Pearson, nossas seguradoras ou nossos bancos para fins de
contabilidade ou conformidade (compliance). Vocé pode
acessar aDeclaragao de Coletade Informagdes Pessoais
(Personal Information Collection Statement) da Pearson
mencionada na Clausula 3 acima, (e que também esta
disponivel em Chinés em pearsonpte.com/privacy-policy e
confirmar que vocé leu, compreendeu e consentiu comela.
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